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Оценка учебных достижений учащихся по технологии как элемент оценки качества общего образования
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Проблема оценки успеваемости школьников, по которой выполнено огромное количество научных исследований, продолжает оставаться одной из самых острых и волнующих как в научно-методическом, так и в практическом плане. Она актуальна для системы управления образованием, интересует педагогов и директоров школ, родителей учащихся. Скажем, все прекрасно знают, что значит на практике «бороться за успеваемость» ученика, класса или школы. Администрация почти каждого образовательного учреждения прилагает максимум усилий, чтобы оно было на хорошем месте по успеваемости. В последние годы здесь появились свои «ноу-хау»: например, много внимания почему-то привлекают к себе технологии тотального контроля за учебными отметками школьников. Раньше, если ребенок не хотел учиться и при этом не хотел огорчать родителей своими двойками, он мог попросту скрывать их (хотя бы до поры до времени). Однако если через Интернет в постоянном режиме передавать все сведения об отметках ученика его родителям, легко организовать контроль за истинным положением дел «в системе онлайн»; считается, что это и есть «работа в команде «учитель + родители».
Разумеется, подобные технологии никак не решают ни проблему учебной мотивации школьников, ни проблему эффективности и качества образования. Если дети не хотят учиться, это значит, что у них отсутствует интерес к учению; контроль не может ничего поправить в данной ситуации. Что касается родителей, усердно контролирующих учебные успехи своих детей, то они в большинстве случаев и не задумываются об истинной целесообразности и реальной необходимости предлагаемого содержания обучения, качестве учебных программ и пр. Между тем суть проблемы заключается именно в этом: чему и как нужно учить, чтобы получаемые знания были реально необходимы, а у учеников был к ним интерес, и как необходимо контролировать и оценивать полученные достижения?
Одной из основных целей образовательной политики нашей страны в течение последних лет является поднятие уровня успеваемости обучающихся до международных стандартов. Согласно общепринятому мнению, чем выше уровень успеваемости, тем более конкурентоспособна страна в глобальной экономике. Но все это имеет смысл лишь в случае, когда оценка успеваемости производится не просто по содержанию программ, которые предложены ученикам (и тем самым их усвоение принимается за окончательную цель образования), а когда само образование нацелено на реально важный результат (необходимый для дальнейшего образования и для полноценной жизни).
Во всех существующих ныне проектах образовательных стандартов нового поколения предусмотрена смена знаниевой парадигмы образования на компетентностную. Иными словами, основной целью образования провозглашается не трансляция знаний и формирование соответствующей им суммы умений, а подготовка компетентного человека, свободно владеющего полученными знаниями, умеющего их творчески использовать в меняющихся условиях и готового к постоянному самосовершенствованию, социальной и профессиональной мобильности. Таким образом, компетентностный подход в образовании не просто предполагает значительное усиление его практической направленности; он коренным образом меняет идеологию образования, содержание и методика которого формируются теперь «от результата», от того, что должно получиться «на выходе». Соответственно меняется и идеология оценивания результатов образования: она исходит не из программ предоставленного школьникам обучения, а, напротив, сами программы и учебно-методические материалы, по которым учатся дети, могут быть оценены по результатам получаемого на их основе образования. Соответственно этому особое внимание уделяется определению и формированию компетенций, которые способны адекватно воплощаться в деятельности человека при решении возникающих проблем.
В отдельных проектах новых образовательных стандартов эта проблема решается по-разному, но практически во всех отмечается, что одним из важнейших направлений развития общего образования является обновление требований к результатам освоения учебных программ. Именно планируемые результаты по каждой учебной дисциплине являются основным ориентиром и критерием успешности обучения. В связи с этим следует еще раз заметить, что на содержание проверочных работ не должно влиять то, по какому авторскому курсу обучались школьники.
Таким образом, общая идеология дальнейшего развития отечественного образования в проектах образовательных стандартов нового поколения (несмотря на существующие разногласия и разночтения) определена достаточно четко, и она является актуальной и необходимой. Тем не менее ее практическая реализация вызовет еще немало трудностей. Одна из причин этих трудностей заключается в том, что пока не решена задача определения ключевых компетенций, которые должны быть сформированы у учащихся «на выходе» из той или иной образовательной ступени. Кроме того, недостаточно разработаны методы оценки уровня основных компетенций. Существующие на сегодня попытки выработать новую систему оценивания свидетельствуют о сохраняющейся пока тенденции к преимущественно «предметному» содержанию оцениваемых позиций и определенной субъективности подходов. В ряде случаев для оценки результатов по той или иной образовательной области предлагается набор отдельных, часто второстепенных элементов, усвоение которых может не отражать овладение всей системой формируемых знаний, умений, навыков на компетентностном уровне. При таком подходе к оцениванию на втором плане, а то и вовсе в тени могут оказаться параметры, гораздо более существенные для компетентностной модели образования: сообразительность, умение действовать в непривычной ситуации, креативность.
Следовательно, не вдаваясь в частности существующих ныне разногласий (зачастую сугубо терминологических) относительно конкретного «списка компетенций», которые должны быть сформированы у учащихся, необходимо искать способы проверки и оценивания наиболее важных из них. В этот список следует включить, например, такие:
1. Ценностно-смысловые компетенции, определяющие мировоззрение, связанные с ценностными ориентирами учеников, их способностью видеть и понимать окружающий мир, ориентироваться в нем, уметь выбирать целевые и смысловые установки для своих действий и поступков.
2. Общекультурные компетенции, - круг вопросов, по которым ученики должны обладать познаниями и опытом деятельности, умение применять их в оценке предметов и явлений окружающего мира.
3. Учебно-познавательные компетенции, обеспечивающие самостоятельную познавательную деятельность. Сюда входят знания и умения, обеспечивающие организацию, планирование, анализ, самооценку учебно-познавательной деятельности, умение применять их в новых условиях; сюда же можно включить приемы умственной деятельности.
       Эти компетенции невозможно проверить методами контроля декларативных знаний (которые ученик может просто выучить и изложить) или воспроизведения заученных умений в привычной ситуации. Для их оценки необходимо использовать принципиально иные способы. Контрольные задания должны создавать ситуации, в которых школьники могли бы продемонстрировать креативные способы учебно-познавательной деятельности: умение действовать в новых ситуациях, решать проблемы эвристическими методами, выбирать средства и способы действия, адекватные конкретным обстоятельствам и требованиям.
Новый подход к оцениванию результатов должен быть предусмотрен в рамках каждого учебного предмета. В данной статье мы хотели бы более подробно остановиться на способах оценки учебных достижений учащихся по курсу технологии, на основании которой можно получить достаточно убедительные данные о качестве полученного образования. Правильно построенные программы по технологии направлены не столько на вооружение специфическими «технологическими» знаниями и умениями, сколько на формирование у учащихся способности применять полученные знания (в том числе приобретенные и на других учебных предметах) для решения различных учебных и творческих задач в практических работах технико-технологического и художественно-конструкторского плана. В этом смысле данный учебный курс вполне соответствует именно компетентностной модели образования и в состоянии продемонстрировать уровень наиболее важных компетенций, сформированных у обучающихся.
Следует принять во внимание, что проверка результатов обучения, достигнутых учащимися в образовательной области «технология», имеет свою специфику, которая обусловлена рядом обстоятельств. Основные из них следующие:
—
многие результаты, специфические для данного учебного курса, наиболее полно могут быть представлены в материальном виде, в виде практических работ, на выполнение которых требуется значительное количество времени; следовательно, специальная проверка большинства таких результатов в виде отдельных контрольных работ затруднительна;
—
с другой стороны, в большинстве случаев как процесс практического выполнения учащимися заданий, так и его продукт (в виде изделий) на каждом уроке технологии представляет собой наглядный, «материализованный» результат не только достигнутых практических умений, но и развития их интеллекта, познавательных процессов, приемов умственной деятельности, эмоционально-волевой сферы и пр.
         С учетом отмеченных обстоятельств специальные контрольные задания не могут служить основным и единственным средством для оценивания достигнутых результатов. Их целесообразно использовать наряду с наблюдениями за учебно-творческой деятельностью учащихся, выполняемой непосредственно в ходе учебного процесса, и анализом продуктов этой деятельности. В целом оценка достижения планируемых результатов по технологии будет наиболее информативной, если она осуществляется на основе так называемой накопленной оценки (например, в форме портфолио), которая может дополняться оценкой за выполнение специальной проверочной работы. Именно таким образом производится оценивание учебных достижений обуча​ющихся в системах образования наиболее развитых государств по всему миру. Так называемые индивидуальные портфолио (в которых собраны учебные и творческие работы учеников за определенный период времени) — это наглядная и объективная документация, которая может быть неоднократно подвергнута самому тщательному психолого-педагогическому анализу с различных позиций исследования. На основе анализа этих работ можно проследить уровень, особенности, динамику развития каждого ученика, особенности его мышления, творческие способности и пр. По содержанию учебных заданий, которые представлены в портфолио, можно также объективно оценить предложенную школьникам программу: ее образовательные и развивающие возможности, соответствие компетентностной модели образования. Например, если в портфолио собраны исключительно изделия, изготовленные по образцам и шаблонам или созданные методом спонтанного «творчества», без определенного смысла и самостоятельного поиска путей решения четко сформулированной задачи, на них — в лучшем случае — ученик мог отрабатывать только технологические знания и приемы работы, что, само собой, не обеспечивает формирования необходимых компетенций.
Между тем значимыми элементами портфолио могут быть не только изделия, изготовленные учеником, но и те учебные работы, которые выполнены в ходе предварительного обдумывания задания или после основной работы — как итоговые задачи (эскизы изделий, задачи на понимание смысла конструкции изделия и пр.).
Это могут быть также учебные поисково-творческие работы, предполагающие творческое использование полученной информации в мысленном виде.
Все эти документы могут наглядно продемонстрировать, над какими проблемами работал ученик в процессе обучения, насколько успешно и творчески он сумел выполнить то или иное задание, какие компетенции в результате у него сформированы. В частности, по тому, как выполнены задания, требующие мысленной трансформации той или иной конструкции, умения действовать в уме, проверяются учебно-познавательные компетенции: степень развития основных приемов умственной деятельности и основных психических процессов. Особенности решения поисково-творческих задач наглядно демонстрируют ценностно-смысловые и общекультурные компетенции: ценностные ориентиры (что ученик считает красивым и некрасивым, приемлемым или неприемлемым в той или иной ситуации), знания правил создания гармоничной среды обитания, в том числе с использованием культурных традиций, и пр..
Итоговая контрольная работа поможет дополнить и уточнить оценку результатов обучения. В соответствии с идеологией новой образовательной модели итоговая работа по каждому учебному предмету разрабатывается централизованно. Она составляется на основе специальных заданий для итоговой оценки достижения планируемых результатов, которые можно отобрать из определенного перечня. Разумеется, подобный перечень планируется и по курсу технологии. Смысл контрольных заданий состоит именно в оценке тех или иных компетенций, которые должны быть сформированы в системе образования.
Более подробно примерные задания для итоговой контрольной работы по технологии мы планируем привести в последующих публикациях на страницах данного журнала..
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